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Introduktion

De flesta av oss anvander mycket tid pa konversationer pa ett eller annat satt. Men vissa manniskor
ar mycket mer effektiva &n andra nar det kommer till att sdkra sig om att samtalen de har starker deras
relationer och ar produktiva, snarare an tidskravande och belastande fér tilliten i relationen.

De goda nyheterna &r att konversationer &r baserade pa ett antal distinkta egenskaper - 5 SuperSkills
- som betyder att vi alla kan bli battre pa att samtala. Men det &r inte allt, var férmaga att anvanda
dessa superegenskaper baseras ocksa pa vara personligheter.

Den hér rapporten ser pé faktorerna i din personlighet utifrdn Facet5:s personlighetsverktyg och ger
en unik inblick i hur sannolikt det &r att du anvénder dessa SuperSkills och vad du bor fokusera pa
for att bli &n battre.

Fem SuperSkills

Forskning visar att det finns fem SuperSkills som genomsyrar alla konversationer vi har. De ar féljande:

W Narvaro Att visa odelad uppmarksamhet, att verkligen "vara dar" fér en annan person genom att vara
fokuserad pa konversationen och ignorera distraktionsmoment.

Hyper- Medvetenhet om ens férdomar, forforstaelse och kanslomassiga 6mma tér, vilket betyder att du
uppmarksamhet  vet vad som pagar inom dig under en konversation och hur du kontrollerar dina kénslor.

Avkodning Laser mellan raderna av vad den andra personen sager genom att hitta syftet bakom ord och
mening sa den andra personen verkligen kénner sig férstadd.

Uttrycka sig Att uttrycka sina asikter med mod och dvertygelse pé ett sétt som ar konstruktivt och hjélpsamt
for konversationen - &ven om du maste ge tuffa besked.

Flédeskontroll Att leda konversationer - bérjan, mitten och slutet - sa det flyter pa vél och resulterar i klara utfall
som alla kan enas om.

Vad visar rapporten?

Manniskor skiljer sig i hur de visar dessa SuperSkills baserat pa deras naturliga tendenser som drivs av vara unika personligheter.
Dessa personlighetsfaktorer kan identifieras av Facet5 och genom detta skapas din "naturliga” SuperSkills-profil. Det &r viktigt att
understryka att hur du anvander dessa superegenskaper &ar inte skrivet i sten. De kan utvecklas genom sjédlvmedvetenhet, feedback,
coaching och 6vning. Denna rapport ar férsta steget i din resa till mer produktiva samtal.

1. En dvergripande bild av din 2. Dina naturliga styrkor 3. Utvecklingsomradenochhur 4. Potentiellt férsvarande vanor
SuperSkills-profil du hanterar dem och hur man hanterar dem

Nésta sida visar en dverblick dver din profil i relation till var och en av de fem SuperSkills.
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Det hér diagrammet visar ditt generella agerande i relation till de fem SuperSkills. Den visar en tydlig bild av hur din personlighet

paverkar sittet du samtalar.
Varje SuperSkill bryts ned i tre delar:

S = Styrkor: Dina naturliga styrkor, D = Utveckling: Omraden dér det finns potential fér utveckling, M = Hantering: Omraden dér
du kanske 6veranvander denna SuperSkill och behdver hantera detta

Rapporten generar totalt 6 pastaenden for varje SuperSkill som representeras av cirklarna i diagrammet. Pastaenden kan komma i
samtliga 3 kategorier eller endast i en eller tva av dessa.

Hyper-uppmarksamhet

Medvetenhet om ens
fordomar, forforstaelse och
kdnsloméassiga 6mma tar,
vilket betyder att du vet vad
som pagar inom dig under
en konversation och hur du
kontrollerar dina kanslor.

. Narvaro

Att visa odelad uppmarksamhet,
att verkligen "vara dar" fér en
annan person genom att vara
fokuserad pa konversationen
och ignorera
distraktionsmoment.

Férklaring

S Naturliga styrkor

D Utvecklingsomraden
M Omraden att hantera

Flodeskontroll

Att leda konversationer -
bérjan, mitten och slutet - sa
det flyter pa vél och
resulterar i klara utfall som
alla kan enas om.

Avkodning

Laser mellan raderna av vad
den andra personen sager
genom att hitta syftet bakom
ord och mening s& den
andra personen verkligen
kanner sig forstadd.

Uttrycka sig

Att uttrycka sina asikter med
mod och évertygelse pa ett
satt som &r konstruktivt och
hjalpsamt fér konversationen
- &ven om du maste ge tuffa
besked.
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Dina styrkor ar...

Narvaro
Att visa odelad uppmarksamhet, att verkligen "vara dar" fér en annan person genom att vara fokuserad pa konversationen och
ignorera distraktionsmoment.

N&gon som anvander den har formagan kommer upplevas véldigt uppmarksam och fokuserad av den andra personen. De skapar
nagot som heter ett "manskligt 6gonblick" dar stérningar fran teknik eller andra ménniskor inte paverkar samtalet. De far den andra
personen att kdnna sig vardefull fér de ger dem deras odelade uppmarksamhet.

Utveckla dina formagor att... Hantera dina ...

« du har formagan att vara narvarande i nuet

« hall fokus pa teman tydligt och medvetet

- star pall i svara samtal och utmanar gérna

« delta aktivt och bidra med mer entusiasm och
intresse

« sdkerstall att du har tillrdckligt med tid for hela
samtalet

 Behérska din tendens att vara cynisk, tro mer pa
folk nér de séger nagot

Dina styrkor ar...

Hyper-uppmarksamhet
Medvetenhet om ens fordomar, forforstaelse och kénsloméassiga 6mma tér, vilket betyder att du vet vad som pagar inom dig under
en konversation och hur du kontrollerar dina kénslor.

Néagon som anvénder denna formaga upplevs som lugn och sjélvmedveten. De kontrollerar sina kénslor situationsanpassat, &ven
vid svara situationer, och uppmérksammar nér deras egna férdomar, asikter och agendor hindrar samtalet.

Utveckla dina férmagor att... Hantera dina ...

« du &r villig att lyssna och lyfta fram andras &asikter « visa att du dr intresserad i det som ségs

* du kan balansera egna behov i samklang med

andras

« du vet nar du behdver vara flexibel i en

konversation

« vet ndr du behdver delta och skapa engagemang
mer generellt

« acceptera att du har férdomar och 1ar dig hantera
dem

Dina styrkor ér...

Avkodning
Laser mellan raderna av vad den andra personen séger genom att hitta syftet bakom ord och mening s& den andra personen verkligen
kénner sig forstadd.

Nagon som anvander denna férmaga lyssnar uppmarksamt, later den andra personen tala till punkt och trycker inte pa med egna
asikter. De fragar manga fragor for att férdjupa forstaelsen och forsdker undvika att doma vad andra séger for tidigt. Framst av allt
upplevs dem genuint intresserade i vad den andra personen har att siga.

Utveckla dina formagor att... Hantera dina ...

« du har ett genuint intresse for att forsta andras
perspektiv och behov

« du har en realistisk forstaelse fér andras behov

« du kan hitta den underliggande meningen i vad
andra ménniskor séger

« involvera andra genom att visa entusiasm och
intresse

» engagera dig aktiv i konversationen och fraga
mer for att forsta

- visa att du tar den andra personens asikter pa
allvar
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Uttrycka sig
Att uttrycka sina &sikter med mod och dvertygelse pa ett sétt som ar konstruktivt och hjélpsamt fér konversationen - &ven om du
maste ge tuffa besked.

N&gon som anvénder denna férméga uttrycker sina asikter val, lugnt och sjélvsékert och r inte radd for att utmana andra. De &r
trygga i att ge andra tuff feedback, men kommer alltid géra det med omsorg och respekt fér andras kénslor.

Dina styrkor ar... Utveckla dina férmagor att... Hantera dina ...
« du kan uttrycka dina asikter och din oro pa ett - framfor dina idéer och asikter tydligt och bestamt
konstruktivt satt - tar upp svara fragor pé ett tydligt satt utan att ge

med sig fér snabbt om andra inte haller med

« uttryck dina spontana tankar kring idéer och
valkomna andras asikter

« dela garna dina idéer och tankar med andra oftare

« var mer 6ppen och dela information och kénslor
med andra

Flédeskontroll
Att leda konversationer - borjan, mitten och slutet - sa det flyter pa val och resulterar i klara utfall som alla kan enas om.

Nagon som anvander denna formaga kommer kunna klarldgga dndamalet av ett samtal redan fran bérjan och forsékra att alla
behaller fokus pa det 6nskade resultatet. De kommer ge nog med tid for att alla far tala och later samtalet avvika vid behov, men
med mojlighet for att ta tillbaka samtalet pa sparet. De avslutar konversationer med att enas om nésta steg.

Dina styrkor ar... Utveckla dina férmagor att... Hantera dina ...
« du kan leda och styra samtal pa ett satt som * beskriv syftet med samtalet battre for att halla

passar samtliga deltagare fokus
* du férsakrar att syftet bakom samtalet ar « ta initiativ till samtal och delta oftare

underforstatt av samtliga parter och att fokus
uppratthalls

« du inser nar frAgor maste stéllas for att 6ppna
upp samtalet

« du later samtal I6pa pa for att hitta intressanta
idéer, utan att forlora fokus pa det ursprungliga
syftet
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